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HEC Montréal s’est associée avec SOS International, le leader mondial en préparation de
voyage et assistance a l'étranger. Présent dans 90 pays, il représente votre réseau global
de soutien avec plus de 26 centres ouverts 24/7, préts a vous assister n'importe ol dans
le monde. Vous pouvez accéder au service a travers U'application mobile pour recevoir
les alertes de sécurité en temps réel.

En déclarant votre activité a
Uinternational sur la plateforme Web
prévue a cet effet, vous aurez accés a des
informations importantes concernant
votre destination ainsi qu'aux ressources
a votre disposition pour mieux

vous préparer.

SOS International ne remplace pas une
assurance maladie de voyage. Il importe
de bien comprendre dans quelles
situations contacter SOS International ou
votre assureur. Voici quelques exemples :

Vous devez contacter votre assureur
(ou compagnie d’assurance) quand :

e Vous ressentez des douleurs
intenses et vous souhaitez consulter
un médecin.

e Vous vous fracturez un membre et
devez aller a l'urgence hospitaliére.

¢ Une hospitalisation est nécessaire pour
une urgence médicale et vous cherchez
des conseils pour la gestion des codts.

 Vous devez étre rapatrié(e] au Québec
pour des raisons de santé.

Vous devez contacter
SO0S International quand :

Vous avez besoin d'un avis médical
pour un ennui de santé mineur.

Vous souhaitez vérifier les restrictions
de douanes pour apporter des
médicaments pendant votre voyage.

Les médias annoncent des émeutes,
vous ne savez pas quoi faire.

Votre vol arrive de nuit dans une
ville soi-disant «dangereuse ».
Comment agir de facon sécuritaire?

Vous cherchez une clinique a proximité
de votre localisation.

Vous avez perdu vos documents

de voyage ou d’identité.

Vous avez besoin de conseils juridiques
dans un pays étranger.

Vous avez perdu vos médicaments
ou vous cherchez des équipements
médicaux.

Vous devez vous confiner pendant
un voyage a l'étranger.
On vous a volé vos bagages/cellulaire.

Vous étes au milieu d'un conflit
politique et avez besoin de conseils.

Votre voiture de location tombe
en panne a l'étranger.

Pour toutes informations
supplémentaires, vous pouvez consulter
la foire aux questions, prendre
connaissance des documents et vidéos
dans la boite a outils ou contacter
l'équipe de la sécurité internationale

a l'adresse suivante : sécurite-
internationale(dhec.ca.

Bon voyage!
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